Denderleeu
in bewegin

MEERJARENPLAN 2020-2025

DEBITEURENBEHEER

Gemeente Denderleeuw

A. De Cockstraat 1 - 9470 Denderleeuw
NIS-code: 41011

Algemeen dire JmmyG
FlnanC|eeId r: Jo Wat I

X
w -

Denderleeuw K/
-

uwde schakel




Denderleeuw .V‘
Vertrouwde schakel -



Evolutie debiteuren

Gemeente - Geconsolideerd

(

Openstaande vorderingen van retributies, belastingen en in CSR

€300 000,00
€250 000,00
€200 000,00
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£50000,00 L
€ 0,00
2016 2017 2018 2019 2020
Retributies | €134 900,72 | €106045,03 | €109377,04 | €121013,26 | €109 825,90
mCSR €7057,97 | €8047,91 | €17437,45 | €17734,28 | €17537,24
® Belastingen | €251345,15 | €231901,15 | €216592,64 | €267 714,29 | €246 741,58

Verdelingen openstaande vorderingen van retributies, belastingen en in CSR
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Gemeente - Vorderingen uit ruiltransacties - AR 4000000

4 N
Evolutie openstaande vorderingen uit retributies - absoluut
125000,00€ 15000,00€
10000,00€
120000,00€ / \ 5000,00€
115000,00€ 0,00€
/ -5000,00€
110000,00€ -10 000,00€
/ -15000,00€
105000,00€ -20000,00€
100000,00 € ~25000,00€
-30 000,00€
95000,00€ -35000,00€
2017 2018 2019 2020
I Bedrag 106045,03 € 109377,04€ 121013,26€ 109825,90€
==\erschil| -28 855,69€ 3332,01€ 11636,22€ -11187,36€
\. v
' N
Ouderdom vorderingen uit retributies
€100 000,00 e
£ 10 000,00
€1 000,00
€ 100,00
€ 10,00
€ 1,00
0<30 31<60 61<90 91<120 >120
W Totaal| €75598,50 | €10223,89 €3 337,60 £€1147,61 £ 19518,30
\. v
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Faling

In onderzoek

Invorderen

€ 348,29

€1492,01

- Evolutie ouderdom vorderingen uit retributies A
30000,00€
20000,00€
10 000,00 € /—\
0,00 € 4%%—_
-10000,00€
-20000,00€ / \
-30000,00€ /
~40000,00€ 2017 2018 2019 2020
e ()< 30 -28444,79€ 15313,66€ 10 805,23 € -20939,13€
m—31<60 1202,52¢€ -8 758,49€ 1522,62€ 5374,71€
e 51290 885,31€ -2 359,60€ -171,88€ 900,35€
w2 91<120 2292,11€ -736,94€ -1312,52¢€ -4,54€
>120 -4790,84€ -126,62€ 792,77 € 3481,25€
. J
-
Status voor vorderingen uit retributies > 120 dagen
Afbetaling € 398,24
Boedelschuld CSR
Deurwaarder €15677,74
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Gemeente - Vorderingen uit belastingen — AR 4130000

4 N
Evolutie openstaande vorderingen uit retributies - absoluut
125000,00€ 15000,00€
10000,00€
120000,00€ / \ 5000,00€
115000,00€ 0,00€
/ -5000,00€
110000,00€ - -10000,00€
/ - -15000,00€
105000,00€ . 20000,00€
100000,00 € - ~2>000,00€
- -30000,00€
95000,00€ - -35000,00€
2017 2018 2019 2020
I Bedrag 106045,03 € 109377,04€ 121013,26€ 109825,90€
==\erschil| -28 855,69€ 3332,01€ 11636,22€ -11187,36€
\. v
e N\
Ouderdom vorderingen uit belastingen
€100 000,00 /
€10 000,00
€1 000,00
€ 100,00
€ 10,00
€ 1,00
0<30 31<60 61<90 91<120 >120
mTotaal| €43704,56 | €8987500 | €22062,35 €3218,85 €87 880,82
. )
Denderleeuw : 6

Vertrouwde schakel



4 N
Evolutie ouderdom vorderingen uit belastingen
200000,00 €
150000,00€
100000,00€ / \ / \
50000,00€
—= )4 S~
0,00 € —— . N— e —
50 000,00 € /N N
-100000,00€
-150000,00€
2017 2018 2019 2020
0<30 24 065,00€ -14 323,74 € 2564,75€ -8645,42€
e 31 <60 -73320,23€ -84732,43€ 139698,63€ -56679,95€
61<90 1500,00€ 96 426,07 € -97926,07€ 22062,35€
91<120 -148,82€ 280,06€ -191,76€ 3110,61€
>120 31410,05€ -15 898,47 € 6966,10€ 19179,70€
\ J
' N\
Status voor vorderingen uit belastingen > 120 dagen
Afbetaling €6 832,50
Afvoering €2052,46
Bewindvoering
Boedelschuld CSR
Derdenbeslag
Deurwaarder €39099,76
Faling €4021,83
In onderzoek €1291,38
Invorderen €31798,67
Vordering in CSR €1699,22
\_ € 1,00 € 10,00 € 100,00 €1 000,00 €10000,00 €100 000,00 )
Gemeente - Vorderingen in CSR- AR 4170000
4 “
Evolutie openstaande vorderingen in CSR- absoluut
20000,00€ 10 000,00€
18 000,00€
16 000,00 € - 8000,00¢€
14 000,00 € - 6000,00€
12 000,00 €
10 000,00 € - 4000,00€
8000,00€
6 000,00€ - 2000,00€
4000,00€ - 0,00€
2 000,00€
0,00 € - -2 000,00€
2017 2018 2019 2020
I Bedrag 8047,91€ 17 437,45€ 17734,28€ 17 537,24€
% s \ers chil 989,94 € 9389,54€ 296,83 € -197,04€ y
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Ouderdom vorderingen in CSR
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OCMW - Geconsolideerd

7

600000,00€

Evolutie openstaande vorderingen
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Openstaande vorderingen per type vordering

NN NN
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CSR

€68 233,22

€54767,03 €43988,06

€32704,47

M Dienstverlening

€19 299,97

€20284,19 €17 950,50

€10224,18

® Noodopvang

€12177,29

€18882,73 £21957,97

£26330,35

[ Sociale dienst

€305166,17

€341435,18

€346 699,08

€319541,42

Denderleeuw ﬂ'

Vertrouwde schakel



OCMW - Vorderingen uit dienstverlening en noodopvang — AR 4000000

7

Evolutie openstaande vorderingen dienstverlening en
noodopvang
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Ouderdom vorderingen uit dienstverlening en noodopvang
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4 N
Evolutie vorderingen uit dienstverlening en noodopvang - absoluut
€10 000,00
€5 000,00
€ 0,00 -
-€'5000,00
-€ 10 000,00
-€ 15000,00
<90 >=90
¥ 2016 - 2017 €3443,96 €14166,91
®2017 - 2018 €4081,72 €3607,94
2018-2019 -€5820,06 €6 561,61
2019-- 2020 €4310,03 € 956,09
4 J
4 N
Evolutie vorderingen uit dienstverlening en noodopvang - relatief
40,00%
20,00%
0,00%
-20,00% |
-40,00%
-60,00%
<90 >=90
®2016- 2017 17,63% -47,93%
= 2017 - 2018 25,37% 23,45%
2018-2019 -28,85% 34,54%
2019 - 2020 -30,03% 3,74%
. J

OCMW - Vorderingen sociale dienst — AR 4135000 en 4160000
7 N\

Evolutie openstaande vorderingen sociale dienst
350000,00€ €40000,00
340000,00€ / \ - €30000,00
330000,00€ - €20000,00
/ - €10000,00
320000,00€
/ - € 0,00
310000,00€
\ - -€10000,00
300000,00€ . €20000,00
290000,00€ - £30000,00
280000,00€ - € 40000,00
2017 2018 2019 2020
e Bedrag | €305 166,17 €341435,18 €346 699,08 €319541,42
~ w\erschil| -€13454,90 €36269,01 €5 263,90 -€27157,66 )
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4 N
Ouderdom vorderingen sociale dienst
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Evolutie vorderingen sociale dienst - absoluut
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J
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Evolutie vorderingen sociale dienst - relatief
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J
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OCMW -Vorderingen in CSR - AR 4170000

7

Evolutie openstaande vorderingen in CSR

~
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OCMW - Status vorderingen per 31/12/2020

( Status openstaande vorderingen
Afbetalingsplan

Ambtshalve afgevoerd

Betaling door derde instelling
Boedelschuld CSR

Cliént in bewindvoering

Cliént in budget bij OCMW

Cliént overleden

Dwangbevel

Hypothecaire inschrijving op diént
Invorderen < 90 dagen

Invorderen => 90 dagen
Procedure CSR gestart

Vordering bij advocaat

Vordering in CSR

Vordering in onderzoek

2413,15¢€

20840,97 €

27 819,384
67

18782,64¢€

32704,4]

46749,96€

133865,76€

008,87 €

-

10000,00€

100000,00 €

1000000,00€ )
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Minwaarden en
onwaarden

Minwaarden

Vorderingen waarvoor de reguliere inningsprocedure niet heeft geleid tot betaling van de
openstaande schuld, worden overgemaakt aan een deurwaarder. Deze zal op basis van een
dwangbevel overgaan tot gedwongen uitvoering van de vordering.

Dit geeft echter ook geen 100 % garantie op recuperatie van het tegoed. De deurwaarder kan
vaststellen dat er onvoldoende activa of tegoeden aanwezig zijn om de schuld te vereffenen. In
deze gevallen zal hij/zij een attest overmaken aan de financieel directeur, en verklaren dat
betrokken burger/cliént structureel onvermogend is.

De financieel directeur zal op zijn beurt op basis van dit attest een minderwaarde boeken (rubriek
642 — BV 0030). Een minwaarde wordt met andere woorden enkel geboekt als op het einde van
de inningsprocedure van een rechtsgeldige vordering blijkt dat de debiteur structureel insolvabel
is.

In volgende gevallen kan de insolvabiliteit van de schuldenaar als bewezen geacht worden en kan
de financieel directeur om redenen van efficiéntie eveneens overgaan tot de registratie van een
minwaarde:

e Ambtshalve afschrijving gedurende een termijn van meer dan één jaar
e Maturiteitsbeginsel (kleine bedragen: zie volgend)
e Onbeheerde nalatenschappen

Er wordt overeengekomen om voor bepaalde vorderingen waarvan de hoofdsom en kosten lager
is dan een grensbedrag geen dwangbevel te versturen wegens het maturiteitsbeginsel en het
vermoeden van insolventie. Bij dergelijke vorderingen wordt nagegaan of er nog nieuwe facturen
te verwachten zijn. Desgevallend wordt één dwangbevel verstuurd voor meerdere vordering
waarvan de som van hoofdsom en kosten hoger is dan het grensbedrag.

De kritische bedragen zijn:
e Vorderingen tussen 1 en 2 jaar: bedrag < 25,00 €
e Vorderingen tussen 2 en 3 jaar: bedrag < 50,00 €
e Vorderingen tussen 3 en 4 jaar: bedrag < 75,00 €
e Vorderingen tussen 4 en 5 jaar: bedrag < 100,00 €
e Vorderingen tussen 5 en 10 jaar: bedrag < 250,00 €

De financieel directeur zal periodiek rapporteren over de bedragen waarvoor een minwaarde
werd geboekt.

Gemeente - Minwaarden

In 2020 werd 10.125,02 euro als minwaarde geboekt.

Denderl ~
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Afgevoerd

Einde CSR

Faling

Klein bedrag

Onvermogen

Overleden

Minwaarden volgens reden

€ 481,75

€ 20,50

€ 352,26

e

854,94

€3 735,88

£4679

S

€ 1,00

€ 10,00 € 100,00

€1 000,

00

€10000

,00
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AGB
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GAS
Infoblad
Onderwijs
Reclame
Schadegeval
Sluikstort
Vrije Tijd

Minwaarden volgens vordering

€ 152,26
£/8,00
€ 284,00
€ 172,86
€ 250,45
€ 19,94

€ 683,69

€ 375,00
€ 4463
P

8

€4 375
€3 356,56

e

€ 1,00
N

€ 10,00 € 100,00

€1000,00

€1000

88

0,00

OCMW - Minwaarden

In 2020 werd 5.787,89 euro als minwaarde geboekt. Daarnaast werd er ook 470 euro
gerecupereerd van in vorige boekjaren geboekte minwaarden.

Vertrouwde schakel
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4 N
Minwaarden - 2020
20,84
Afsluiten sociale bijstandsrekening
. 5 787,89
Einde CSR
€ 1,00 € 10,00 € 100,00 €1 000,00 €£10000,00
. >

Kredietnota’s (onwaarden)

In alle andere gevallen wordt aan de budgethouder gevraagd om een creditnota (voor
belastingen: ontheffing) op te maken.

Het gaat meer bepaald om gevallen waarin:

e Hetgeleverde goed of de geleverde dienst werd niet correct of onterecht gefactureerd
(retributies)

e De belastingaanslag niet correct of onterecht werd gevestigd (materiéle misslag,
ontvankelijk en gegrond bezwaarschrift, foutieve heffing, ...)

De boeking van de creditnota (of ontheffing) houdt in dat de opbrengstenrekening (klasse 7)
gedebiteerd wordt en de vordering geheel of gedeeltelijk teniet wordt gedaan. Het beleidsveld is
hetzelfde als dat van de oorspronkelijke boeking.

Gemeente - Kredietnota’s (onwaarden)

In 2020 werd voor in totaal 79.763,92 euro aan kredietnota’s geboekt, waarvan 7.901,54 euro voor
belastingen en 71.862,38 euro voor retributies.

Kredietnota’s voor belastingen

Vertrouwde schakel
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e N
Kredietnota's voor belastingen volgens reden
Andere 395,55
Correcic becag | N DDA e i 215,60
Materiéle misslag 60p2,39
e
€ 1,00 € 10,00 € 100,00 £1 000,00 €10 000,00
\. v,
4 N\
Kredietnota's voor belastingen volgens belastingstype
ABB €1675,00
AGB € 408,32
Kermis € 132,50
Leegstand €2625,00
Reclame €2330,57
Verhuur voertuig € 3551
/
£ 1,00 € 10,00 € 100,00 €1 000,00 €10000,00

\. J
Kredietnota’s voor retributies
Denderleeuw % 16
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(" ™
Kredietnota's voor retributies volgens reden
Afrekening €22761,96
Afrekening contractverbreking €7 731,89
Annulatie €28168,82
Beslissing GR 23/06/2020 €1 892,00
Correctie bedrag €8349,17
Materiéle misslag €2 958,54
y e
€ 1,00 £10,00 £ 100,00 €1000,00 €10000,00 €100 000,00
\. /
( ™\
Kredietnota's voor retributies volgens type vordering
Bibliotheek € 238,35
DVO £5053,87
Infoblad € 313,69
Mobiliteit £1312,98
Muziekschool €3 319,00
Onderwijs €22465,51
Stedebouw € 598,14
Verhuur onroerende goederen €1892,00
Vrije Tijd €36 668,84
€ 1,00 € 10,00 € 100,00 €1000,00 €10000,00 € 100000,00
\. J/
OCMW - Kredietnota’s (onwaarden)
In 2020 werd 8.571,53 euro aan kredietnota’s geboekt.
Denderleeuw : 17
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Kredietnota's - 2020
Onterechte vordering 7359,47
Correctie bedrag 1212,06
€ 1,00 € 10,00 € 100,00 €1 000,00 £10000,00

~ v
Opvolgingsrapportering
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